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Kvinnor som stryker klader pa en bakgata i Chongging i Kina.
Fler kvinnor an man arbetar inom den informella ekonomin.
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Att andelen personer som forsorjer sig genom
arbete i den informella ekonomin fortsitter att
oka dr ett stort bekymmer. En forklaring till dess
omfattning kan vara att de styrande klasserna i

ett antal linder struntar i hur fattiga ménniskor
lever, da de i sin marginaliserade position vare sig
levererar roster, betalar skatter eller belastar statens
ekonomi i form av sociala utgifter.

Kritik har tidigare riktats mot de fackliga or-
ganisationerna i frimst utvecklingslinderna for att
de sillan organiserat de arbetande i den informella
ekonomin och att facken dirmed enbart represen-
terar en liten arbetararistokrati. Det 4r ocksi bara
10 4r sedan som man inom Virldsbanken ansig
att de som arbetade i de minst utvecklade linderna
inte borde garanteras en ritt att fritt £ organisera
sig i fackf6reningar och férhandla kollektivt, d&
detta ansigs missgynna lindernas komparativa
tordel i virldshandeln i form av ytterst liga 16ner.

Men kritikerna mot facket kinde knappast till
verkligheten. Svarigheterna att organisera arbets-
tagare ocksa i den formella ekonomin 4r ménga
ganger obverstigliga och skyddet f6r fackliga
rittigheter otillrackligt. I manga linder tillater
heller inte lagstiftningen organisering inom den
informella ekonomin, vilket till exempel giller
arbetande i hemmet eller i kooperativ. Vidare har
facken ofta en svag ekonomi. Att da kriva att
de ska ha resurser att organisera ocksa inom den
informella ekonomin, dir man knappt kan rikna
med medlemsavgifter, dr cyniskt. Istillet borde
existerande fackféreningar ges stod sa att de ocksd

kan verka inom den informella ekonomin.

Kanske haller 4ndi en viss attitydférindring pi
att ske. For 20 ar sedan ansdg ménga regeringar att
den informella ekonomin var sa betydelsefull for
sysselsittningen att den borde stimuleras att viixa
ytterligare. Idag rader dock en trepartisk enighet
pa global niva om att den informella ekonomin
miste formaliseras. Den utsatta och krinkande
situation som berérda minniskor tvingades leva
under 4r ett sitt att Gverleva — inte en vig till
ekonomisk och social utveckling. Genom ILO,
FN:s organ for arbetslivsfrigor, pagér nu ett arbete
for att se till att aven minniskor i den informella
ekonomin fir viss social trygghet.

Och kanske dr det sa att nir tullar och avgifter
sinks genom frihandelsavtalen, méste stater hitta
andra system for intikter, till exempel inkomstbe-
skattningar, vilket kriver en formaliserad ekonomi.
Kraven vixer ocksd pi multinationella foretag att
grundldggande arbetstagarrittigheter respekteras
i underleverantorsled i den informella ekonomin
och EU:s frihandelsavtal stiller idag krav pa att
alla arbetande ska ha grundliggande minskliga
rittigheter i arbetslivet. Men det ricker inte med
goda formuleringar — kravet méste ocksa foljas

upp i den praktiska politiken.

j Ulf Edstrom

LO:s internationella chef



FACKLIGA ROSTER OM INFORMELL EKONOMI

Under de senaste tio dren har allt fler fackliga organisationer, bade nationellt och
globalt, lyft frigan om villkoren inom den informella ekonomin. Strategin ir att
organisering ska bidra till fattigdomsbekimpning.

— Facklig organisering inom den informella ekonomin 4r en minsklig rittighet.
Men i detta ssmmanhang har organiseringen en vidare betydelse. Ofta handlar det
om att stédja fattiga samhillen sa att de kan klara sin f6rsorjning. Organisering inom
den informella ekonomin ir ett viktigt instrument i kampen mot fattigdomen. Fack-
liga organisationer har utvecklat ménga olika strategier f6r hur de ska arbeta inom
den informella ekonomin. Jag vilkomnar dessa initiativ och appliderar organisatio-
nernas mod, siger Guy Ryder, generalsekreterare i Internationella fackliga samorga-
nisationen (IFS).

Guy Ryders uttalande dr pa manga sitt kinnetecknande. Inom den internatio-
nella fackféreningsrorelsen finns ett vixande intresse for att organisera de personer
som arbetar inom den informella ekonomin. Men frigan dr samtidigt ett fackligt
dilemma. De som arbetar inom den informella ekonomin saknar anstéllning och har
for det mesta ingen tydlig motpart. Det gor att traditionella fackliga verktyg, som
kollektivavtal, for det mesta inte fungerar. Inom fackliga organisationer, framfor allt
i utvecklingsldnder, finns dock en vixande insikt om att dven de anstéllda inom den
informella ekonomin méste organiseras. I manga linder har facket tappat medlem-
mar under det senaste drtiondet. Om facket ska kunna behilla sina positioner miste
man ocksa organisera arbetskraft inom den informella ekonomin.

Det finns ocksi ett annat skil. Den informella ekonomin innebir att skattein-
takter undandras fran stat och kommuner. Det leder till att den offentliga vilfirden
minskar. Den fackliga strategin for att stirka regleringen inom den offentliga sektorn
ar dirfor ocksi ett forsvar av den gemensamma vilfirden.

Maria Nyberg, internationell sekreterare i Handels, sidger att frigan om informell
ekonomi fatt en storre betydelse f6r UNI, det globala facket f6r bland annat handels-
anstillda.

— Vi kan tycka illa om att den informella ekonomin vixer i virlden. Men det dr
ett faktum att den gor det. D4 maste vi ocksé agera for att f6rbittra villkoren for
dem som arbetar dir. I synnerhet inom den smiskaliga handeln ér frigan gigantisk.



Manskliga rattigheter

i arbetslivet

Nagra av I1LO:s konventioner har
status av ménskliga rattigheter.
Hit hor ratten att bilda fack-
forening (konvention 87), rétten
att sluta kollektivavtal (konven-
tion 98), férbud mot barnarbete
(konventionerna 138 och 182),
forbud mot tvangs- och slavarbete
(konventionerna 29 och 105) och
forbud mot diskriminering
(konventionerna 100 och 111).

Barn i den indiska staden Ahmedabad tillverkar
leksaksdrakar efter skoltidens slut. Foréldrarna ar
medlemmar i en fackférening inom den informella
ekonomin. Ett mal &r att fa bort barnarbetet,

men det forekommer dnda.

Pi kort sikt giller det att forbittra arbetsférhallandena for dem inom den informella
ekonomin, pd lingre sikt méste vi inlemma den informella ekonomin i den formella.
Det dr enda sittet att skapa bra villkor for alla de arbeten det handlar om.

Maria Nyberg berittar att hon triffat foretradare for ett fackférbund i Malawi
som enbart organiserar personer inom den informella ekonomin. Hon konstaterar att
det finns tvd parallella fackliga strategier. Dels att organisera dem som arbetar inom
den informella ekonomin i de ordinarie forbunden. Dels att bilda sirskilda forbund
f6r just den gruppen.

— Men jag tror inte att det gér att ge ett entydigt svar pé vilken linje som dr bist.
Det beror pi den konkreta situationen i landet och pa hur stor den informella ekono-
min dr, siger Maria Nyberg.

Maria Nyberg framhéller att den informella ekonomin alltid kommer att vara ett
dilemma for facket.

— Ofta finns ingen att férhandla med och kollektivavtalen r en grundbult f6r den
fackliga verksamheten.

Bade Handels och Unionen tillhér det globala facket UNI. Vid flera konferenser
har UNI tagit upp frigan om den informella ekonomin.

— Men skillnaden dr stor mellan rika och fattiga linder. I Ghana éterfinns 95
procent av frisdrerna inom den informella ekonomin. En stor utmaning ar hur vi ska
lyckas organisera dessa fackligt. Vi kan inte bara beritta vad facket kan gora. Vi miste
friga dem vad de vill att facket ska gora f6r dem, siger Gilbert Awinongya, frin ICU,
ett av UNI:s medlemsforbund i Ghana.




Kontorist utfor sitt arbete pa gatan i
Perus huvudstad Lima.
Foto: J. Maillard © ILO

Aven Kristina Olsson, internationell sekreterare vid Kommunal, menar att det
skett en forskjutning inom den internationella fackliga rérelsen:

— Intresset for att organisera dem som arbetar inom den informella ekonomin har
okat. En orsak dr den snabba 6kningen av otrygga och fragmentiserade jobb. Inom
jordbruket har den informella ekonomin alltid varit stor. Men nu kan vi se en 6kning
ocksi i offentlig sektor dir en del har tillfdlliga jobb och andra dr inhyrda av beman-
ningsforetag.

Olof Ambjorn, internationell sekreterare pi SKTF, menar att anstillningsvillko-
ren oftast dr tydligt reglerade inom den offentliga sektorn, men att en stor friga ar
hur villkoren ser ut inom de f6retag som arbetar som underleverantorer:

-— Béde i Sverige och andra linder outsourcas allt mer av den offentliga verk-
samheten. I virsta fall dr arbetsvillkoren oreglerade hos entreprendrerna. D4 blir
utforsiljningen en direkt 6verging frin formell till informell ekonomi. F6r SKTF
har kraven vid offentliga upphandlingar linge varit en central friga. Vi stiller bide
etiska och fackliga krav. Outsourcingen fir inte bli en form av social dumping som
goder den informella ekonomin.



Informell ekonomi eller informell sektor
Den informella ekonomin kallas ibland
ocksa for den informella sektorn. Inom
FN-organet ILO (International Labour
Organization) har man dock gatt dver till
begreppet informell ekonomi (informal
economy). En orsak &r att man anser att
uttrycket informell sektor ar missvisande
eftersom det inte handlar om en tydligt
avgransad sektor.

Christine Roos vid ISKA, det globala facket for offentliganstillda, berdttar att
fackférbund f6r kommunanstillda ofta samarbetar med organisationer inom den
informella ekonomin. 2Men det ér ovanligt att férbunden sjilva organiserar dem
som saknar anstéllning:

— Organiseringen 4r mer vanlig inom fackférbund pé den privata sidan. Vi orga-
niserar offentliganstillda, dirigenom #r virt uppdrag avgrinsat. Men i bland annat
Zambia finns ett nira samarbete mellan fackforbundet for kommunanstillda och
en organisation for gatuforsiljare. Gatuforsiljarna saknar helt rittigheter och blir
bortkérda av polisen. Men genom samarbetet med en facklig organisation kunde de
gora sig horda. Nu vet myndigheterna att gatuforsiljarna kréver att deras handel ska
legaliseras och att dven de ska omfattas av grundliggande rittigheter i arbetslivet,
siger Christine Roos.

Barbro Budin, vid IUL, det globala facket f6r anstillda inom lantbruk, hotell-,
restaurang och livsmedelssektorn, berdttar att frigan om organisering inom den
informella ekonomin har blivit allt viktigare.

— Det ir orealistiskt att tro att vi skulle kunna fi bort den informella ekonomin.
Istillet méste vi forsoka forbittra forhillanden. Inom TUL 4r den hir sektorn stor.
Majoriteten av den aktiva befolkningen i utvecklingslinderna 4r beroende av den
informella ekonomin, bland annat till £5ljd av Virldsbankens och den Internatio-
nella valutafondens anpassningsprogram, siger Barbro Budin.

Barbro Budin berittar om ett sirskilt kvinnoprojekt som IUL stédjer i Niger
och som ticker jordbruk-, hotell-, restaurang- och livsmedelssektorn. Restauranger
betyder i detta fall framf6r allt gatukok.

— En erfarenhet dr att det dr viktigt att ge kunskap om rittigheter och arbets-
marknadslagar dven till dem inom den informella ekonomin.

Kinesisk barare med ok av bambu som kunder kan hyra per timme. Han delar en
litet rum med fyra andra bérare.



Enligt Barbro Budin har det skett en allt mer omfattande outsourcing som lett
till en tillvixt av den informella ekonomin. Ett exempel dr transporter inom bryg-
geriindustrin.

— Tidigare var det vanligt att chaufférerna var anstillda av bryggeriforetagen, nu
har de ofta tvingats att bli egenforetagare. Konsekvensen har blivit en simre trygg-
het f6r chaufforerna.

En annan av IUL:s medlemsorganisationer dr lantarbetareférbundet i Ghana.
Minga av medlemmarna har tillfalliga kontrakt och tillhér den informella ekono-
min. Det projekt som IUL bedriver tillsammans med lantarbetareférbundet har
flera dimensioner:

— Det handlar om farliga arbetsmetoder dir gifter dr mycket vanliga, nigot som
inte bara péaverkar arbetarna utan ocksé konsumenterna, siger Barbro Budin.

Bert Zetterberg, internationell sekreterare inom Unionen, sdger att en stor
grupp inom den informella ekonomin ar migrantarbetare. Totalt sett i virlden finns
omkring 200 miljoner migrantarbetare, det vill siga ungefir lika méinga som antalet
invinare i Brasilien.

— Inom det globala facket f6r skogs-, tri- och byggnadsarbetare, BTT, finns
ett stort projekt for migrantarbetare i Asien. En grundfriga ir att organisera dem
fackligt och att stirka deras rittigheter. Manga av migrantarbetarna saknar i dag
kontrakt och far utf6ra de farligaste och smutsigaste jobben, sdger Bert Zetterberg.

Ett skl till att BTT engagerat sig i dessa fragor dr att allt fler arbetar inom den
informella ekonomin. Enligt BTT:s foretrddare Ayao Gbandjou, frin Togo, dterfinns
"mellan 75 och 90 procent av alla nya jobb i fransktalande Vistafrika inom den
informella ekonomin”. Han menar att en direkt orsak till utvecklingen dr Virlds-
bankens strukturprogram som stimulerat till mer flexibla anstéllningar, det vill siga
att jobben omvandlas och hamnar inom informell ekonomi.

Bert Zetterberg berittar att dven det globala facket f6r kemi- och gruvarbetare,
ICEM, driver ett projekt som berdr den informella ekonomin.

— En huvudfriga ir att stirka det lagliga skyddet f6r kontraktsanstillda bade pa
nationell och global nivé. Malet ér att skapa hallbara anstillningar.

En huvuddel av dem som arbetar inom den informella ekonomin 4r kvinnor. Det
lyfter ICEM fram i sin sirskilda kvinnobulletin, som speglar jamstilldhetsfragor ur
ett brett perspektiv. Flera artiklar handlar exempelvis om vild mot kvinnor, nagot
som drabbar kvinnor inom informell ekonomi sirskilt ofta. Nar lagligt skydd saknas
ar risken for alla former av Gvergrepp storre.

Det globala facket for transportarbetare, I'TF, bedriver flera projekt for att orga-
nisera och forbittra villkoren for dem som arbetar inom den informella ekonomin.
Som en grund {6r projekten har ITF genomfort tre omfattande studier i Benin,



Den vietnamesiska kvinnan Dien Puh transporterar rérsocker. Hon séger att de flesta
vietnameser inom den informella ekonomin dr oorganiserade.

Filippinerna och Zambia. Studierna visar att transportarbetare inom den informella
ekonomin for det mesta saknar en rost i samhillet, ndstan alltid 4r oorganiserade och
deras arbetsvillkor ir lingt simre 4dn de fastanstilldas.

I Zambia har den informella ekonomin vuxit som ett direkt resultat av 1980-
talets privatiseringar och nedlidggningar inom gruvindustrin. Méinga av dem som
arbetar inom den informella ekonomin 4r fore detta gruvarbetare. Forskjutningen
fran fasta anstéllningar till arbete inom den informella ekonomin har ocksa inneburit
en tillbakaging for de fackliga organisationerna. Men i dag har de som jobbar inom
den informella ekonomin bérjat att organisera sig — men organisationerna erkdnns
inte av regeringen.

Lars Lindgren, ordférande for svenska Transport, betonar att mélet méste vara att
alla transportarbetare ska ha kontrakt och skyddade rittigheter.

— Nej, vi vill inte ha négon informell ekonomi. Men strategierna miste se olika ut
i olika linder. I Nigeria dir 80 procent av arbetskraften dterfinns inom den informel-
la ekonomin miste strategin vara en annan in i Sverige dir det handlar om nagra fa
procent. I Sverige finns en méjlighet att forsoka eliminera den informella ekonomin.
I andra linder kommer den informella ekonomin att finnas kvar under 6verskadlig
tid, oavsett vad vi tycker om det, sidger Lars Lindgren.
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— Ju fattigare ett
land 4r desto fler
arbetar inom
den informella

27

— De som arbetar inom

ekonomin.

den informella ekono-
min 4r for det mesta inte
erkinda som arbetskraft
av stat och myndigheter.
Detta ir ocksd grunden
till rattslosheten.

— Det mesta barn-
arbetet 1 virlden
sker inom den
informella
ekonomin.

. -Ha;mné‘rbetare_ och fiskare i Dar es Salaam i Tanzania. .
Samtliga saknar fast anstélining, men har fatt stod av landets
sjomansférbund nér de forhandlat om ersattning.




— De som arbetar inom
den informella ekono-
min har simre arbets-
villkor och tjinar mindre
in de med formella
anstillningar.

— En 6vervildigande
majoritet av
arbetarna inom den
informella ekonomin
ar kvinnor.

— Enligt FN-organet
ILO har alla arbetande
minniskor rittigheter i
arbetslivet, aven de som
arbetar inom den infor-
mella ekonomin.
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VAD AR DEN INFORMELLA EKONOMIN?

"Arbete inom den informella ekonomin karakteriseras ofta av sma och odefinerade
arbetsplatser, farliga och ohalsosamma arbetsvillkor, 1ag niva av yrkeskunnande och
produktivitet, laga och oregelbundna inkomster, langa arbetsdagar och avsaknad av
information, finansiering, marknader, utbildning och teknologi. Arbetstagare inom den
informella ekonomin karakteriseras av underordning och sarbarhet.”

Citat fran Resolution and Conclusions concerning decent work and the informal economy, ILO, 2002.a

Ofta beskrivs arbete inom den informella ekonomin som arbete utan anstillning och
lagligt skydd. Andra kinnetecken som karakteriserar arbete inom den informella
ekonomin ir:
— Arbetarna inom den informella ekonomin ir inte erkinda som arbetskraft av
offentliga myndigheter eller arbetsgivare.
— Arbetarna har inte sina villkor reglerade i avtal med arbetsgivare.
— Arbetarna har inget eller endast ett svagt stod i lagstiftningen.

De som arbetar inom den informella ekonomin ir inte en enhetlig grupp. Manga
arbetar utan nigon specifik arbetsgivare (gatuforsiljare etc), andra siljer sin arbets-
kraft per dag (vanligt inom byggsektorn, transporter och service). En del saknar
kontrakt (vanligt bland hembitriden och inom hotell- och restaurang etc) och en del
arbetar for informella f6retag (vanligt inom familjejordbruk, underleverantorer till
storre foretag, service etc). Ytterligare en grupp ir icke-registrerade arbetare (migran-
ter, papperslosa etc).

De som arbetar inom den informella ekonomin kan ha olika relationer p3 arbets-
marknaden. De kan arbeta it en arbetsgivare (men sakna kontrakt, ofta handlar det
ocksd om korttidsjobb), de kan vara egenforetagare (men utan formell registrering),
de kan ocksi vara arbetsgivare och driva informella foretag (vanligt inom familjejord-
bruk eller service).

Aven inom den formella ekonomin, dir de anstillda har kontrakt med arbetsgi-
varen, sker en informalisering, det vill siga anstillningsvillkoren blir allt mer osikra.
Ibland 4r grinsen mellan den formella och informella ekonomin vag. Manga pendlar
ocksé mellan den formella och informella ekonomin. Det r exempelvis vanligt med
korttidskontrakt inom industrin eller byggbranschen. Mellan kontraktsperioderna
arbetar de inom den informella ekonomin, ofta i servicejobb eller i eget jordbruk.
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Kinesiska som séljer guld-
fiskar i staden Shenzhen.
Hon arbetar 10 timmar per
dag. Inom den informella
ekonomin &r arbetstiden
oreglerad.
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Den informella ekonomin vaxer

Den internationella statistiken 6ver antalet anstillda inom den informella ekonomin
ir osiker, dels for att olika definitioner anvinds, dels for att definitionerna 4r vaga
och det finns stora grupper som ror sig mellan formell och informell ekonomi. Det
rider dock enighet om att antalet verksamma inom den informella ekonomin vixer.

T och for sig har den informella ekonomin alltid varit stor. En majoritet av
virldens fattiga manniskor lever pd landsbygden ddr den vanligaste forsérjningen ar
familjejordbruk. Detta dr fortfarande den vanligaste formen av informell ekonomi. I
stiderna har det ocksa alltid funnits en informell ekonomi, bland annat bestiende av
handel pi gator och marknader.

Underleverantorer i den indiska delstaten
Guijarat som bleker tyger i skadliga kemika-
lier. Ju langre ut man kommer i leverantérs-
kedjan desto oftare sker arbetet inom den
informella ekonomin. Dar &r ocksa arbets-
villkoren samst och arbetsmiljon farligast.




Det nya som hint ir att den informella ekonomin gjort intring inom nya sek-
torer. Arbetsgivare som vill slippa att f6lja de avtal och lagar som giller inom den
formella ekonomin forséker fora 6ver arbetsuppgifter till den informella. Det kan
handla om att ligga ut service, stidning, transporter, underhall och dven delar av till-
verkning pd underleverantérer som anvinder arbetskraft frin den informella ekono-
min. Andra arbetsgivare hyr in tillfdllig arbetskraft eller anvinder bemanningsféretag
som inte garanterar nigra fasta anstillningar.

I flera utvecklingslinder har det skett stora nedskirningar av offentlig service.
Ofta har vatten, elférsorjning och sophidmtning privatiserats. I kolvattnet av dessa
forindringar har minga méinniskor férlorat sina fasta anstillningar. For att klara
sin forsérjning har manga tvingats in i den informella ekonomin, de siljer tillfilliga
tjdnster, blir enmansforetagare eller fir korttidskontrakt.

En annan orsak till att den informella ekonomin vixer dr den dndrade strukturen
hos manga transnationella féretag. De moderna féretagen dr framf6r allt en orga-
nisatér av produktion, service och forsiljning, men dir huvuddelen av arbetet utfors
av andra. Foretagen strivar efter att endast ha en kdrngrupp anstillda bestidende av
foretagsledning, specialutbildade tekniker och forskare. Dirutover, anser méinga fore-
tag, dr det enbart en fordel att ligga ut produktion pa entreprenérer eller att hyra in
arbetskraft och kompetens. Det 6kar foretagens flexibilitet och minskar kostnaderna
vid konjunkturnedgangar.

En del ekonomer, som Dani Rodrik vid FN-organet UNDP, kopplar samman
tillvixten av den informella ekonomin med den 6kande konkurrensen i virldsekono-
min. Nir alltfler aktérer konkurrerar med varandra 6kar pressen att producera billigt,
det kan locka arbetsgivare till att forsdka dra ner antalet fast anstéllda till ett mini-
mum och istillet utnyttja billigare arbetskraft inom den informella ekonomin. Flera
linder har ocksa avreglerat arbetsmarknaden och ekonomi, vilket i sin tur 6ppnat 6r
en informalisering av anstillningsvillkoren. Det kan ske genom lagindringar som
gor det littare for arbetsgivare att ersitta fast anstillda med inhyrd arbetskraft. Det
har blivit lttare att siga upp fastanstilld personal och reglerna f6r hur man ska bli
egenforetagare har blivit mindre kravande.

Enligt ILO kommer effekten av den nuvarande globala finansiella krisen att leda till
att den informella ekonomin vixer ytterligare. Nir arbetslgsheten 6kar tvingas allt
fler ménniskor att soka f6rs6rjning utan fast anstillning. En sadan effekt uppstod
vid den finansiella krisen i Asien 1997. I linder som Indonesien nistan halverades
antalet fast anstillda medan den informella ekonomin vixte springartat.
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Olika teorier om den informella ekonomin

Debatten om den informella ekonomins roll och betydelse har pa-
gatt sedan borjan av 1970-talet. FN-organet ILO har publicerat en
rad studier liksom manga akademiker runt om i vérlden. Grovt sett
kan teorierna om den informella ekonomin delas upp i fyra olika
riktningar:

Den dualistiska teorin som inledningsvis dominerade inom ILO, be-
tonar att den informella ekonomin kannetecknas av smaskaliga och
marginaliserade aktiviteter avskilda fran den "moderna” formella
sektorn. Enligt detta synsatt kommer teknologisk modernisering och
mer avancerade jobb att trdnga undan den informella ekonomin.

Den strukturalistiska teorin med féretradare som ekonomerna Caroli-
ne Moser och Alexandro Portes, beskriver den informella ekonomin
som underordnad den formella. Men samtidigt understddijer den
informella ekonomin den formella. Stora foretag kan pressa kostna-
derna genom att forflytta produktion och tjanster till den informella
ekonomin dar arbetskraftskostnaderna &r lagre. Till skillnad fran
den dualistiska teorin betonar strukturalisterna att den formella och
informella ekonomin ar beroende av varandra.

Den legalistiska teorin och dess mest kande féresprakare ar den
peruanska ekonomen Hernando de Soto. Han menar att den infor-
mella ekonomin kannetecknas av mikroféretag som tvingats verka
informellt darfor att kostnaderna for att formellt registrera féretagen
ar alltfor hoga. De Sotos I6sning ar darfor att avreglera och avbyra-
kratisera for att underlatta fér informella féretag att bli formella.

Enligt den icke-legalistiska teorin betonas att den informella eko-
nomin ar sammanlankad med den svarta ekonomin. Féretradare
for denna teori menar att de som arbetar inom den informella
ekonomin pa grund av fattigdom tvingas att forsorja sig utanfor
de lagliga ramarna, som informella foretagare eller som arbetande
utan kontrakt.



Arbete inom den informella ekonomin ar det vanliga

Ofta beskrivs arbetet inom den informella ekonomin som atypiskt, det vill siga att
de skiljer sig frin de vanligaste formerna av arbete. Men nir det giller den informella
ekonomin 4r beskrivningen missvisande. I de flesta utvecklingslinder dr tvirtom den
formella arbetsmarknaden det ovanliga, det atypiska. Inrdknad jordbruket innefattar
den informella ekonomin i Afrika séder om Sahara omkring 90 procent av arbets-
kraften.

Aven om man enbart riknar arbetskraften utanfor jordbruket dterfinns mellan 50
till 75 procent av arbetskraften i utvecklingslinder inom den informella ekonomin.

I ett land som Mali i Vistafrika beriknar ILO att 71 procent av arbetskraften
tillhér den informella ekonomin, for Tanzania dr motsvarande siffra 67 procent och
{6r Peru 54 procent.

Skillnaderna édr ocksé pétagliga mellan olika virldsdelar, ju hogre andel fattiga
desto storre dr ocksd den informella ekonomin. I Afrika tillhor 78 procent av arbets-
kraften utanfor jordbruket den informella ekonomin. I Latinamerika dr motsvarande
siffra 57 procent. Nir det giller Asien dr osikerheten om andelen storst, framfor allt
beroende pa att minga ekonomier dr under f6rindring, men ILO berdknar att mellan
45 och 80 procent av arbetskraften tillhér den informella ekonomin.

Den informella ekonomin vixer i alla typer av linder, inte bara i de mest fattiga.
ILO har beriknat att 83 procent av arbetskraften i liginkomstlinder tillh6r den in-
formella ekonomin, medan motsvarande siftra f6r medelinkomstlander dr 42 procent
och t6r héginkomstlinder 16 procent.

Den informella ekonomin 4r samtidigt en integrerad del av den globaliserade
ekonomin. Miénga transnationella foretag ar beroende av arbetskraft inom den infor-
mella ekonomin, det giller bide delar av produktionen, men i synnerhet for service,
underhall och transporter.

Fonsterputsare i

Dar Es Salaam arbetar
utan sékerhetsutrustning
for 1 US$ om dagen.

Foto: M. Crozet © ILO
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DEN FACKLIGA STRATEGIN

Det existerar flera fackliga rérelser som aktivt organiserar anstillda inom den
informella ekonomin. Oftast sker organiseringen inom forbund som har med-
lemmar bide inom den formella och informella ekonomin. Sidana forbund ir
sirskilt vanliga inom bygg-, transport-, service-, hotell-, restaurang-, stid- och
turistsektorn.

Men det finns ocksé vissa f6rbund som enbart organiserar arbetande inom den infor-
mella ekonomin, som Self Employed Womens’ Association i Indien, South African
Domestic Workers’ Union i Sydafrika eller Asian Domestic Workers’ Union i Hong-
kong. Aven i vistvirlden finns fackforbund som ir specifikt inriktade pa att organi-
sera inom den informella ekonomin. Ett exempel dr Textile, Clothing and Footwear
Union of Australia som organiserar de som syr klider i hemmen.

Pi en punkt rader dock stor samsyn. Inom Internationella fackliga samorganisa-
tionen, IFS, som LO och TCO tillhor, betonar man att facket méste vara 6ppet for
alla arbetare och tjanstemin, dven inom den informella ekonomin. Annars ir risken
stor att det uppstar klyftor mellan grupper pé arbetsmarknaden. I ett land som Syd-
korea finns en relativt stark fackf6éreningsrorelse, med omkring 1,5 miljoner medlem-
mar. Men huvuddelen av medlemmarna finns bland fast anstillda pa stora industrier.
Organisationsgraden dr dock ligre inom den informella ekonomin. Det betyder att
facket i Sydkorea har sitt starkaste fiste inom arbetskraftens kirngrupp, dir villkoren
ocksd dr bist och ddr en stor majoritet 4r mén. Samtidigt r de flesta oorganiserade
bland dem som befinner sig i arbetsmarknadens periferi, det vill sidga bland dem med
osikra anstillningar, inom den informella ekonomin och inom sektorer dir de flesta
arbetande dr kvinnor. Ménga férbund forsoker nu aktivt fordndra den hir struktu-
ren, ddribland sydkoreanska Byggnads som organiserat méinga arbetare som saknar
kontrakt.

Den sydkoreanska fackliga strukturen 4r inte ovanlig, si ser det ut i méinga
linder. I virsta fall kommer facket att forsvara villkoren for dem som har den mest
gynnsamma positionen. Just av detta skil anser IFS att det ér viktigt att forbdttra
villkoren f6r dem som arbetar inom den informella ekonomin. Enligt IFS 4r organi-
seringen av dessa grupper ocksé en prioriterad friga. I annat fall 6kar risken for att
olika grupper av arbetande manniskor stills mot varandra.



W OF MIGRANT =WORERR.

Filippinska hembitraden som arbetar i Hongkong. De har samlats i Charter Garden for att protestera
mot dvergrepp och uteblivna léner. Flera tillhdr fackforeningen for asiatiska hembitraden.

Fackfdoreningsrorelsen och den informella ekonomin

For fackforeningsrorelsen ar tillvaxten av den informella ekonomin en utmaning av flera skal:

e Fackliga organisationer strévar efter att skapa trygga anstallningar med anstandiga villkor.

e En facklig grundtanke &r att reglera I6ner och arbetsvillkor genom att sluta kollektivavtal med
arbetsgivaren. Idag finns endast i undantagsfall avtalsreglering inom den informella ekonomin.

e Det ar svarare for fackliga rorelser att organisera arbetskraft inom den informella ekonomin an
inom den formella, eftersom de arbetande ofta ar splittrade pa manga "arbetsplatser” och det &r
vanligt att arbetet utférs i hemmet.

¢ Genom den informella ekonomin undandras skatteintakter fran den offentliga sektorn. Det under-
minerar mojligheten att finansiera valfard och socialférsékringar.
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Ett dterkommande problem, som manga fackliga ledare i linderna betonar, ar att de
traditionella fackliga verktygen ofta inte 4r verksamma inom den informella ekono-
min. Flera av de fackliga foretridare som intervjuas ovan vittnar om nya metoder for
att organisera den informella ekonomin. Det kan handla om att bilda kooperativ eller
erbjuda utbildningar.

Tre typiska kinnetecken for en facklig rorelse dr att den organiserar arbetare/
tjdnstemadn, att den anvinder kollektivavtal som verktyg och att den dr demokratiskt
uppbyggd. Vad som dirfér bor vara utmirkande for fackliga organisationer som ver-
kar inom den informella ekonomin 4r att den forsoker uppritta avtal med uppkopare
och andra motparter, det vill siiga att de anstillda gir samman i en form av kartell.
En annan strategi dr att exempelvis gatuforsiljare blir erkinda av myndigheter. Detta
ar ocksd huvudkravet for StreetNet International, ett globalt nitverk, frimst besta-
ende av fackf6reningar, f6r forsiljare inom den informella ekonomin.

Samtidigt finns flera andra folkrorelser som dr inriktade pi att stodja de som ar-
betar inom informell ekonomi. Nagra ir sirskilt inriktade pa att organisera kvinnor. I
flera fall har fackliga organisationer samverkat med dessa folkrorelser.

P4 internationell niva ir IFS engagerat for att forbittra villkoren inom den
informella ekonomin. Dirtill finns ett sdrskilt nitverk som samlar fackforeningar och
andra folkrorelser som organiserar kvinnor inom den informella ekonomin, Women
in Informal Employment - Globalizing and Organizing (WIEGO). Ett antal fack-
liga organisationer 4r medlemmar i bade IFS och WIEGO.

En central fraga for WIEGO ir att se till att ILO:s konvention till stéd f6r
hemarbetande — det vill siga konvention 177 — ratificeras av ILO:s medlemslinder
och att konventionen sedan efterlevs. Flera fackliga organisationer samverkar lokalt
med WIEGO. Enligt flera fackliga analyser, som Notes on Trade Unions and the
Informal Sector, skriven av Dan Gallin, ordférande i Global Labour Institute, har
samverkan mellan fackforeningar och andra lokala folkrérelser ofta bidragit till en
6kad facklig organisering av arbetande inom den informella ekonomin.

Kvinna i den indiska delstaten Gujarat som arbetar utan
anstalining i ett underjordiskt lager for kol. Hon &r aktiv
i en lokal fackférening inom informella ekonomin. Ett
krav dr att skapa anstallningar.




OLIKA FACKLIGA ERFARENHETER

SEWA i Indien sluter avtal inom den informella ekonomin

I den indiska delstaten Gujarats huvudstad Ahmedabad har SEWA (Self Employed
Womens’ Association) sin bas. Med sina 800 000 medlemmar ir SEWA virldens
storsta organisation for personer verksamma inom den informella ekonomin. Men
SEWA ir ocksé erkind som facklig organisation och medlem i Internationella fack-
liga samorganisationen (IFS).

SEWA:s fackliga strategi gir ut p att det rider en form av anstéllningsrelation
mellan de arbetande kvinnorna och uppképarna. Kravet édr att uppkoparna maste ta
ansvar for pensioner och andra f6rsikringar.

— Vi arbetar alltid 4t samma uppképare. Dirfor hivdar vi att de ocksd har ett visst
arbetsgivaransvar. Vi kriver att de ska betala in motsvarande atta procent av vad de
betalar till oss till den offentliga pensionsfonden. Indien fordndras och manga barn
flyttar till stidernas nya industriomréiden. Vi kan inte rakna med att bli forsorjda av
dem nir vi blir gamla. Dessutom har allt blivit sa dyrt nufértiden, siger Kantahen
Chawda som ingir i ett arbetslag pa 18 sopletare och medlem i fackklubben vid
stadens soptipp.

I staden finns ocksa 20 000 kvinnor som sitter i sina hem och rullar beedis, ett
slags indiska cigaretter tillverkade av rullade blad. Deras fackliga kamp pdminner
mycket om sopletarnas. Cigarettkungen Jiuray Beedi koper i princip upp alla beedis
for att sedan silja dem vidare. Men han vigrar att ta nigot anstillningsansvar och be-
talar varken pensioner eller forsikringar fér de arbetande kvinnorna. I flera omgangar
har SEWA drivit en process mot honom i den lokala domstolen. Nu ska tvisten
avgoras av hogsta domstolen i New Delhi. Men utgingen dr oviss.
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Decont i Nepal kopplar ihop den informella ekonomin och
jamstalldhet

I Nepal dterfinns en majoritet av arbetskraften inom den informella ekonomin. Pa
landsbygden tillhor i princip alla yrkesverksamma den informella ekonomin, men
dven i huvudstaden Katmandu dominerar denna grupp. For den fackliga centralorga-
nisationen Decont har organiseringen av arbetande inom den informella ekonomin
blivit en huvudfriga. En huvudfraga f6r Decont ér att ge utbildning f6r medlem-
marna sa att de fir kunskap om vilket lagligt skydd de har pa arbetsmarknaden. Ett
sirskilt program riktar sig till kvinnliga medlemmar och dir ingér alfabetiserings-
kurser och facklig utbildning. Decont kopplar ocksi fragan om informell ekonomi
med diskriminering av kvinnor. Enligt Decont ar det vanligt att arbetsgivare vigrar
att anstilla kvinnor. Ddrmed tvingas de att soka forsorjning inom den informella
ekonomin.

— F6r Decont gir jimstilldhet och feminism hand i hand med kampen mot den
informella ekonomin, siger Janbid Arey, aktiv i Decont.

Kooperativ i Guinea-Conakry skapar béattre villkor inom den
informella ekonomin

I Guinea-Conakry finns 90 procent av arbetarna inom den informella ekonomin.
Ledarna f6r den fackliga centralorganisationen CN'T'G hivdar att det dr orimligt
att bara organisera de fi procent av arbetskraften som har en anstillning. CNTG
arbetar darfor medvetet for att forbattra forhéllandena for dem som arbetar inom
den informella ekonomin. Ett led i den strategin har blivit att CNTG organiserar
egna kooperativ for att skapa drigliga arbeten f6r framfor allt kvinnor. Den lokala
fackliga generalsekreteraren for CNTG i staden Matoto, Fanta Diallo, berittar om
kooperativen:

— De flesta av kvinnorna ir mycket fattiga. Flera av dem som fétt jobb i koope-
rativen dr dessutom dnkor, frinskilda eller pensionerade. Deras inkomster i koopera-
tivet 4r liten. Men de kan 6verleva och de kinner en virdighet genom de arbeten de
utfor. Ofta handlar det om att tillverka olika former av textilier.



Facket i Rwanda har bildat kooperativ men kréver ocksa att
fler far anstallningar

I Rwanda utgor den informella ekonomin 95 procent av arbetsmarknaden. Endast
fem procent av de arbetande har en anstillning. Enligt Dominique Bicamumpaka,
ordforande i den fackliga centralorganisationen COTRAF, miste facket organisera de
som verkar inom den informella ekonomin. I annat fall sviker facket huvuddelen av
arbetskraften.

— Vi lockar dem till medlemskap genom att bygga upp kooperativ som kan stédja
dem och ge dem utbildning. Sérskilt viktigt dr att sprida kunskaper om de rittigheter
som giller i arbetslivet. Kooperativen ger dem ocksa vissa intikter, de flesta ar inrik-
tade pa handarbete och smiskalig boskapsskotsel.

En annan strategi dr att stilla krav pi att fler inom den informella ekonomin far
riktiga anstillningar.

— Sirskilt inom te- och kaffesektorn finns enormt manga arbetare som saknar
kontrakt. De kan bli uppsagda med omedelbar verkan och har inga rittigheter. Vi
kraver att arbetsgivaren ska anstilla dem och vi vill kontrollera kontrakten, siger
Dominique Bicamumpaka.

Nya fackliga strategier i Indonesien fér medlemmar som
tvingas in i den informella ekonomin

I Indonesien finns omkring 65 procent av arbetskraften inom den informella ekono-
min. Den nybildade fackliga centralorganisationen KSBSI, vars kirna bestér av krafter
som var med och stértade den forre diktatorn Suharto, organiserar alla kategorier av
arbetande. Rekson Silaban, ordféranden i KSBSI, berittar att minga medlemmar har
forlorat sina fasta anstillningar och mot sin vilja hamnat i den informella ekonomin.
— Vi har ddrfor frsokt att organisera inom den informella ekonomin under flera
ar nu. Men problemen ir stora. Vi kan inte folja det traditionella fackliga uppligget
och beritta hur viktigt det 4r med kollektivavtal. De flesta av dem har nimligen ingen
motpart, ingen att sluta avtal med. Istéllet har vi anvint andra strategier for att fi dem
att stanna kvar som medlemmar. Vi erbjuder olika utbildningar, socialt stéd och vi har
initierat sdrskilda kooperativ f6r dem som arbetar inom den informella ekonomin.
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| natverket Schyst resande
ingar:

Ecpat, Fair Trade Center,
Hotell- och restaurangfacket,
|OGT-NTO-rérelsen,

Svenska kyrkan,

Unionen.

I natverket Rena Klader
Sverige ingar:

Svenska Kyrkans Unga, Réda
Korsets Ungdomsfoérbund,

|F Metall, Handelsanstalldas
forbund, Fair Trade Center,
Forbundet Vi Unga, LO-TCO
Bistandsnamnd, Kooperation
Utan Granser, SKTF och
Emmaus Stockholm.

Schyst resande paverkar svenskar som turistar utomlands

Inom resebranschen dr den informella ekonomin mycket omfattande. Minga som
arbetar pa hotell och restauranger tillhér den informella ekonomin. Hotell- och
restaurangfacket, HRF, bedriver pA minga hill i virlden utvecklingssamarbete for att
organisera arbetstagarna och stirka lokala fackliga organisationer.

— Men sedan giller det att vi ocksa far reseforetagen att engagera sig i frigan,
siger Therese Hulthén fran HRF och initiativtagare till ndtverket Schyst resande.
Nitverket vill fi konsumenterna att stilla krav pa resebolag och hotellkedjor att skapa
bra anstéllningar f6r alla arbetstagare samt att mer pengar frin turismen kommer de
fattiga méinniskorna till del.

Rena Klader stéller krav pa kladforetagen att kontrollera
produktionen

I nitverket Rena Klider arbetar man for att forbattra villkoren inom klidindustrin,
framforallt genom att kriva att arbetstagare ska har ritt att gi samman i fackféren-
ingar. En central friga ir att stirka skyddet for dem inom den informella ekonomin.

— Minga arbetare inom klidindustrin saknar anstéllning och kontrakt. Det ir van-
ligare ju lingre ut man kommer i produktionskedjan. En hel del arbete utfors ocksa i
hemmen. Det dr nistan omdjligt att kontrollera deras arbetsvillkor. Darfor kriver vi
att klddforetagen ska bli bittre pi att kontrollera var produktionen liggs ut. Om de
anlitar en leverant6r som i sin tur anlitar en underleverant6r méste kladforetaget f6lja
upp hela kedjan, siger Malin Eriksson, vid Rena Klider i Sverige som ér en del av det
internationella nitverket Clean Clothes Campaign.



DEN INFORMELLA EKONOMIN — EN FRAGA OM MAKT

Arbetskraften inom den informella ekonomin saknar rattigheter.

Det handlar om yrkesverksamma utan kontrakt som kan bli avskedade om
de begir hogre 16n. Det handlar om hembitriden utan skydd av avtal och re-
gelverk. Det handlar om transportarbetare, teplockare, byggnadsarbetare och
restaurangpersonal som arbetar utan nigon éverenskommelse med arbets-
givaren. Men det handlar ocksi om dem som siljer gronsaker och erbjuder
tjdnster utan nigot stdd eller skydd frin offentliga myndigheter.

For facket handlar den informella ekonomin ytterst om makt och
maktloshet. Genom att stirka stillningen for dem som arbetar inom den

informella ekonomin kan den del av den globala arbetskraften som dr mest
exploaterade fi ett storre inflytande 6ver sina villkor — och dirmed en storre
virdighet.

Indiska gronsaksforsaljare protesterar mot
att myndigheterna kor bort deras stand.
De som arbetar inom den informella
ekonomin skyddas inte av avtal och har
for det mesta svaga lagliga rattigheter.
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FORKORTNINGAR OCH HEMSIDOR

BTI Byggnads- och trdarbetarinternationalen (BWI pé engelska)

ICEM Internationella kemi-, energi-, gruv- och fabriksarbetarefederationen

IFS Internationella fackliga samorganisationen

ILO International Labour Organization, Internationella arbetsorganisationen

ISKA Internationalen for stats- och kommunalanstillda (PSI pa engelska)

ITF  Internationella transportarbetarefederationen

ITUC International Trade Union Confederation (IFS:s engelska f6rkortning)

IUL Internationella unionen for livsmedels-, njutningsmedels- och lantarbetareférbund
samt f6rbund inom hotell- och restaurangbranschen (IUF pi engelska)

SEWA  Self Employed Womens’ Association

UNI  Union Network International

WIEGO Women in Informal Employment — Globalizing and Organizing

www.bwint.org
www.cleanclothes.org
Www.icem.org
www.ilo.org
www.itfglobal.org
Www.ituc-csi.org
www.iuf.org
www.renaklader.org
www.schystresande.se
WWW.SeWa.org
www.streetnet.org.za
www.union-network.org
WWW.Wiego.org
www.world-psi.org
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Antalet manniskor i varlden som arbetar inom den infor-
mella ekonomin vaxer och ar i manga lander den vanligaste
formen av arbete. Kopplingen mellan fattigdom och informell
ekonomi &r dessutom stark. En ¢vervaldigande majoritet ar
kvinnor och hér ar barnarbete som vanligast. Fér fackféren-
ingsrorelsen ar den informella ekonomin en utmaning. Fack-
ets uppgift att organisera arbetskraften och reglera I6ner och
arbetsvillkor i ett kollektivavtal &r svar utan formella arbets-
platser och anstallningar. Men facket ska vara 6ppet for alla
arbetstagare, saval inom formell som informell ekonomi, for
att inte skapa klyftor pa arbetsmarknaden. Det &r den globala
fackféreningsrorelsen dverens om.
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