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| Inledning

Den hir handboken har tagits fram till hjalp for fackligt fortroendevalda och aktiva som deltar i
fackliga projekt. Syftet ir att ge forslag och vigledning om planering och utformning av projeke.

Fackliga projekt giller ofta problem som hindrar organisationsutveckling. Fér att man skall hitta

de mest effektiva sitten att ta itu med problemen krivs en noggrann analys av organisationen, dess
medlemmar, strukturer, problem och behov. En annan svirighet som ménga fackliga organisationer
stoter pd handlar om hur man tar fram bra projektforslag. For att férbitcra projekeplaneringens kvalitet
har de nordiska givarorganisationerna och FNV, Nederlinderna, dirfor utarbetat gemensamma

riktlinjer for sitt internationella projektsamarbete.

Nir projektforslag skall bedémas av givarorganisationerna finns det tre viktiga kriterier som man tittar

pa: hillbarhet, jimlikhet och effektivitet. Projekt anses vara framgangsrika om de:

* Forblir gynnsamma ocksa nir det externa stodet for en tillfillig insats, ett projeke eller ett program
(hallbarhet) upphor.

* Ger bade min och kvinnor tillging till fordelarna och méjligheter att delta (jaimlikhet).

* Gor det majligt att uppna projekemélen (effektivitet).

Den planeringsmetod som férordas i handboken kallas LFA (Logical Framework Approach) och ir
ett verktyg for planering, uppfoljning och utvirdering. LEA bygger i stor utstrickning pd redskap som
tagits fram av flera bistindsorgan och organisationer under arens lopp. I utformningen av projekt fists
sirskild uppmirksamhet vid att ta med samverkan och analys av jimstilldhetsfragor. Det har visat

sig att projektplanering med LFA gor det littare att definiera problem och lésningar och att utforma
projekt pd ett systematiske och logiske sitt. Metoden innebir ocksé att samarbetsparterna nir en
gemensam forstelse for projektet. LFA 4r dessutom till hjilp nir man skall avgora hur uppfoljning,

rapportering och utvdrderingen av projeke skall ske.

Handboken bestir av tvd delar. Del 1 forklarar vikten av planering i samverkan f6r utvecklingsprojekt
(kapitel II). Dir beskrivs de viktigaste begreppen som anvinds i LFA, som férordas som verktyg

(kapitel IIT). I bilagorna finns en terminologilista med forklaringar av begreppen och en referenslista.

Sjilva planeringsprocessen beskrivs i handbokens del 2, dir vi ocksd ger praktiska rid som underldttar
utformningen av projektforslag. De som redan ir bekanta med planering och LFA-begreppen kan lisa
del 2 fristdende fran del 1.

I bida delarna finns hinvisningar till ansékningsblanketten. Den ir ett separat dokument som skall

anvindas nir man soker projektanslag.

Aven om LFA-metoden innebir en standardmodell for planering, kan den tillimpas i storre eller
mindre detalj, beroende pd hur stora de problem ir, som man vill l6sa. Metoden ir avsedd att fungera
som en kompass. Den ir anvindbar nir man skall s6ka ett sitt act hantera fackliga frigor med bittre

resultat. De allminna riktlinjerna maste foljas, men mélet kan uppnds med olika medel.

Notera att begreppet “projekt” i den hir handboken omfattar alla former av facklig verksamhet; bade,

program, kurser o.s.v.




Il Projektplanering i samverkan

2.1 Planeringens betydelse
Fackliga aktiviteter siktar som regel till organisationsutveckling och férindring av en otillfredsstillande
situation till ndgot battre. Planering ir ett viktigt redskap nir man vill péverka den organisatoriska

utvecklingen i en viss riktning.

P[{l}’lfi‘l’i’lg dr en besluts— (1C/] k()mmunilmtiansprocess som giiller mr'il

som skall uppnads i framtiden, pé ett mer eller mindre kontrollerat siitt.

Planering handlar framfor allt om att fatta beslut. For att dstadkomma en forindring av raidande
forhallanden maste fackliga organisationer vilja mellan olika alternativ. Varje alternativ dr en mojlig
vig till det 6nskvirda resultatet och innebir att de knappa resurser vi har till férfogande anvinds p3 ett
visst sitt. For att besluten skall kunna forverkligas, méste man forsikra sig om att de mianniskor som

berors ir beredda att handla i 6verensstimmelse med de beslut som fattas.

Planering dr ocksa en kommunikationsprocess. Alla de minniskor som berors (fackliga ledare och
aktiva, lontagare som skall gynnas, filtorganisationen) har sina egna idéer om vilken situation som 4r
onskvird och om hur man skall ni dit. Fér att kunna komma &verens miste de beritta om sina idéer
for varandra. De méste ocksa fa kunskap om bakgrunden till det problem som skall 16sas och om de
faktorer som gér att det fortlever. P4 sa sitt kan de tillsammans soka alternativ sitt att 16sa problemet;
d.v.s. andra sdtt dn de som var och en sjilv tinke sig. Genom kommunikation kan vi f4 mianniskor att

stillla upp pa, och respektera de beslut som fattas.

Sjdlva planeringsprocessen férbittras om man arbetar med mél. Ect mal ir en tydlig beskrivning av en
framtida situation som man vill uppnéd. Mal fungerar som vigvisare for organisationens atgirder och
insatser for att nd dem. Mal gér det ldttare att urskilja olika vigar och medel f6r att uppna dem. Det

blir ocksa ldttare att skapa enighet om dem.

Planering innebir kontroll. Samordning inom och mellan de fackliga organisationerna ir nodvindig,
om vi skall kunna utnyttja de begrinsade resurser vi har pi ett effektivt sitt. Man maste ocksd inse
att det finns risker och osikerhetsmoment i miljon som kanske hindrar oss frin att n méilen och som
vi méste forséka forutse och hantera. Eftersom det krivs stindig anpassning ir planering en ytterst
dynamisk process. Fackliga organisationer maste planera for att samordna sina aktiviteter. Genom

planering forsikrar de sig om att den framtida situation de vill uppna ocksé tas med i berikningen.

Planering ir speciellt viktig om:
* De problem som skall [osas giller storre grupper,
* Problemen ir mer komplicerade och strukeurella,

* Medlen for att 16sa problemet ir svéritkomliga.




2.2 Hur far man ménniskor att delta?

Om planeringen skall vara effektiv, krivs att en bra plan utformas och sitts i verket tillsammans
med alla berérda parter: de manniskor som skall gynnas, den lokala allminheten, statliga
organisationer, privata organisationer, filtorganisationer/fackliga organisationer. Deras medverkan i

planeringsprocessen ir absolut nodvindig — utan den kommer vi inte langt.

Planering i samverkan ger berorda parter majligheter till paverkan och delad
kontroll over initiativ, beslut och resu;’se;’f(’)’rﬁlck[ig utvec/eling

Det skall samtidigt erkdnnas act det finns olika grader av samverkan (se Tabell 1). Samverkan pd lag

niva bestér av att dela med sig av information och samréda med berérda parter, medan samverkan med
och forstirkning av parterna innebir samverkan pd hog nivé. I den planeringsprocess som presenteras i
foreliggande handbok efterstrivar vi samverkan pa hog niva. Det betyder att planeringsprocessen maste

organiseras pa sa sitt att berdrda parter deltar aktivt i dess viktigaste delar.

Tabell 1: Samverkan pa olika nivier

Samverkan pa lig niva:

1. Informationsspridning Enkelriktad kommunikation

2. Samrid Omsesidzg kommunikation

Samverkan pa hog nivi:

3. Samarbete Gemensam kontroll dver beslut och resurser

4. Forstirkning Kontrollen sver beslut och resurser dverlits

Killa: Virldsbanken, 2003

Berorda parters medverkan i planeringsprocessen kan organiseras pa olika sitt. Att organisera ett
planeringsseminarium, dir parterna (eller deras representanter) aktivt bidrar till planeringsprocessen
har visat sig vara en effektiv modell. Milinriktad projektplanering ir en konkret metod med ett sidant
tillvigagingssitt. De viktigaste delarna av den metoden har tagits in i den modell som presenteras i den

hir handboken.




2.3  Tank pa "genderaspekter”!

"Gender” ir ett begrepp som beskriver de socialt definierade skillnaderna mellan kvinnor och min.
Det handlar t.ex. om regler, traditioner och sociala relationer i samhillen, kultur och organisationer.
Sammantagna avgor de vad som betraktas som “kvinnligt” och "manligt”, och hur makt fordelas och

anvinds pa olika sdtt av min och kvinnor.

Gender innebdir en social konstruktion av kvinnligt och manligt, som varierar 6ver tid och plats.

Gender uttr_yc/es genom ett inlirt, snarare in medft)’tt, beteende.

Faktum ir, att jamlikhet mellan min och kvinnor 4r en av de fackliga organisationernas
grundliggande principer, ndgot som ir oupplésligt forenat med demokrati, rittvisa och minskliga
rittigheter. Jimlikhet betraktas som en forutsittning for racevis och hillbar facklig utveckling. Att
kimpa for rittvisa mellan konen innebir ate kimpa for ett jimlikt samhille och arbetsliv, dir min och
kvinnor har samma rittigheter, skyldigheter och méjligheter. Okad jimlikhet bidrar ocksa till bittre

hilsa, hégre utbildningsnivéer, bittre miljo och minskad fattigdom.

Fackliga projekt kan indelas olika kategorier utifrdn vilka jimstilldhetsfragor (genderfragor) som de

vill arbeta med, t.ex.:

a) Bristande jimstilldhet pd arbetsplatsen / i arbetskraften:

i friga om l6ner, anstillning, avancemang, vild och sexuella trakasserier, arbetsvillkor, arbetarskydd etc.

b) Bristande jimstilldhet i fackliga organisationer:

nir det giller medverkan, medlemskap, ledarskap, beslutsfattande och policy, férhandlingar m.m.,

¢) Bristande jimstilldhet i ett bredare sammanhang:

i bostadsomridet, samhillet, politiken, ekonomin, rittssystemen etc.

Figur 1: Viktiga fragor nir jimstilldhet diskuteras
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Strategier for att angripa ojamlika forhallanden fortjanar verkligen all uppmirksamhet. Att ta stillning
for jimlikhet borjar med insikt om orittvisor och kénsbaserade skillnader bade i arbetslivet, inom
fackliga organisationer och i samhillet som helhet. Det krivs ocksa en vilja att forandra ordttvisa
villkor, krav och strukturer som ger upphov till ojimlikhet. I slutinden krivs en mer rittvis fordelning

av resurser, makt och méjligheter for bide kvinnor och min.

Nir man diskuterar dessa fragor ar det viktigt att analysera argumenten som anvinds till stéd for

att bevara ojimlikheten oférindrad. Ett pistiende som t.ex. “det finns tillrickligt mdnga kvinnliga
medlemmar for att de skall utgora en pool for ledarskapsutbildning” kan anvindas for att hivda att det
ddrfér, i teorin, finns tillrickligt manga kvinnor som kan bli ledare. Det ankommer dirmed pa dem att
utnyttja de mojligheter som finns. Det man dd glommer bort, 4r att kvinnors tillgéng till sidana poster
i praktiken ofta stoter pa stora hinder, t.ex. fordomar om deras ledarskapsformaga i jimforelse med
mins. En serios diskussion om jimstilldhet borde i stillet soka efter anledningarna till att det finns sd
fa kvinnliga lontagare i en given sektor och pé givna (ledande) poster, och det kan i sin tur vara f8ljden

av diskriminerande anstillningsférfaranden.

Det ir, nir allt kommer till kritan, inte ovanligt att privata organisationer, regeringsorgan eller
fackliga organisationer anvinder rekryteringsformer som leder till ojimlika méjligheter. Nir man
diskuterar en organisations struktur kommer skillnaderna mellan de poster som kvinnor och min
har, och l6neskillnaderna, ofta pa tal. Av tradition brukar kvinnor vara anstillda pa ligre poster, med
fa mojligheter att delta i beslutsprocesser. Lonesystemets struktur och formerna for att bestimma
individers l6ner leder ofta till ligre loner for kvinnor, dven om de finns pé poster som ir jimforbara
med mins. For att 16sa den hir typen av bristande jimstilldhet i en organisation krivs det sirskilda
strategier. Arbetet borjar med att skapa insikt om problemet, s att personer bade i ledande stillning
och pa verkstadsgolvet tar den pa allvar. Det krivs ocksd att personer pa nyckelposter verkligen stiller

upp pa jimstilldhet for att fa till stdnd forindringar i l6nestrukeurer och tillvigagidngssitt.

Den hollindska och de nordiska givarorganisationernas jimstilldhetspolitik innebir ocksa stéd till

fackliga organisationer for foljande atgirder:

* analys av jimstilldhet {or att se vilka férindringar som krivs;

* utformning av en jimstilldhetspolitik som skall tillimpas i det dagliga arbetet;

* upprittande av dtgirdsprogram som gor det littare att forverkliga jimstilldhetspolitiken.

* utveckling av kunskap och méjligheter till inflytande och kontroll ver arbetet med att frimja
jimlikhet mellan kvinnor och min.

* arbete for ratificering och tillimpning av ILO:s konventioner om jimlikhet mellan kénen.

I enlighet med sin jamstilldhetspolitik, kraver den hollindska och de nordiska givarorganisationerna
att alla ansékningar om projekestdd innehdller en analys av jimstilldhetsfrigorna. Analysen skall sedan
genomsyra alla delar av projektet (beskrivning, utformning, finansiering, genomférande, utvirdering)
och jimstilldhetsfrigorna skall tas med i alla projekthandlingar (mer konkret information om olika

aspekter som kan analyseras finns i bilagan, “vigledande fragor” i handbokens del 2, punkt 4).




2.4 Projekthanteringscykeln
For att projekt skall fungera effektivt, maste de styras genom projektcykelns alla delar.

Projekeplaneringscykeln innehaller foljande stadier:

Figur 2: Projektcykeln
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1. Identifiering

Nir en facklig organisation tar fram idéer till tinkbara strategier for att l6sa ett problem, kan
projektmetoden anvindas som en tinkbar strategi. Genom att de forsta idéerna utvecklas vidare, kan
man formulera en projektplan med mal, resultat och aktiviteter. Det kan visa sig nddvindigt att ocksd
gora en forstudie av det foreslagna projektet, till hjilp for en bedomning av om forslaget ir cillracklige

bra for att fortjina en mer detaljerad bearbetning.

2. Formulering
I det hir skedet specificeras alla detaljer i projektet och det limnas in f6r bedomning av
givarorganisationen. Dir prévar man om projektet ir genomforbart och hallbart, och tar ocksd hinsyn

till om det passar in i organisationens allminna policy.

3. Vérdering och engagemang

For att ett projektforslag skall kunna godkinnas krivs en virdering av sékandes eget engagemang.
Egeninsatsen tillmits sirskild betydelse. Finansieringsfasen bestir av foljande delar: utkast till ett
finansieringsforslag, granskning av det pa ekonomiavdelningen, finansieringsbeslutet fattas och ett

forslag till avtal upprittas.




4. Genomférande och uppféljning

Den hir fasen giller projektets genomforande med hjilp av de resurser som stéllts till forfogande
genom finansieringsavtalet, for att 6nskade projektresultat och mal skall uppnds. Under denna fas
framstills de olika rapporter man enats om i avtalet: en plan for arbetet, verksamhetsplan f6r varje &r
och uppféljningsapporter. Uppféljningen ir ett viktigt verktyg i projekthanteringen. Under tiden som
projektet genomfors, maste arbetet hela tiden kontrolleras for att man skall se om allt gér som planerat.
Genom att noga fdlja upp projektet kan man uppticka avvikelser i ett tidigt skede och korrigera dem

om si behovs.

5. Utvardering

Under utvirderingsfasen analyseras projektets resultat och effekter. En utvirdering kan pdbérjas under
projektarbetets gdng, for att man skall kunna se pa vilket sitt eventuella korrigeringar kan goras.

Nir projektet har fullfsljts gor man en utvirdering for att formulera rekommendationer fér liknande

projeke i framtiden, eller for uppféljningsprojeke.

2.5  Forbittrat projektgenomférande

Manga érs erfarenheter av bistdndsprojeke 6ver hela virlden har visat att man méste vara medveten om,

och kunna kinna igen, de minga fallgropar som kan gora att projekten misslyckas. Utvirderingar av

tidigare projeke visar act de storsta svagheterna i genomférandet av projeke kan delas in i tvd kategorier:

1. Antingen har en eller flera faktorer, som var avgorande for ett lyckat resultat, férbisetts nir projektet
forbereddes eller genomfordes,

2. Eller sa visar det sig att projektet genomférts utan den nédvindiga disciplinen och ansvaret, vilket

medfort att de ritta besluten och atgirderna inte videagits vid rice tidpunke.

Den planeringsmetod som presenteras i den hir handboken har utformats for att motverka problem av

den forsta typen. Problemen kan ofta ha sin grund i foljande férhillanden:

* De verkliga problem som den grupp man vill hjilpa har, har inte identifierats;

* Otydligt och orealistiskt formulerade projekemal;

* Ingen tydlig skillnad har funnits mellan malen och de atgirder som krivts for att uppnd dem;

* Den teknik som anvints har varit olimplig och lokalr tillgingliga (férnybara) resurser har forbisetts;

* Tydlig definition av vem som “dger” projektet saknas;

* Malgruppens sociokulturella virderingar har inte beaktats;

* Man har glomt atgirder for att stirka de administrativa firdigheterna i de (fackliga) organisationerna
som deltar i projektet;

* Risker har inte forutsetts och olika vdgar for att begrinsa dem har inte provats;

* Projektet ir inte hallbart — verksamheten “dér” nir det externa stddet fasas ut.

Som svar pd problemen i den andra kategorin miste man (férutom att anvinda en dndamalsenlig

planeringsmodell) ocksd skapa andra férutsittningar f6r framgangsrikt genomférande av projektet.

Féljande dr nagra exempel pa sidana forutsiteningar, som alla dr lika vikeiga. Man maéste

* Se till att projekeet blir ekonomiskt och finansiellt genomférbart bdde under och efter genomférandet;

* Bidda in projektet i en rationell ram av policybeslut fran filtorganisationens sida, sd att arbetet har stod dir;

* Sist, men absolut inte minst, fir man inte glomma bort att alla externt finansierade verksamheter,
projekt och program bara skall ses som en av minga tinkbara vigar till en lsning av problemet. En
grundlig problemanalys kan minga gnger visa att vissa problem bist kan l6sas — eller vissa behov

bast kan tillgodoses - med andra medel.




Il LFA: Logical Framework Approach

3.1 Anvandning av LFA for planering och hantering av projekt
LFA ir ett redskap for planering, uppfoljning och utvirdering av projekt. Nir projekt planeras anvinder

man LFA som en samverkansmodell for att utforma ett projekt som har tvé huvudsakliga mal:

* Att pa ett konkret och logiske sitt klargora och definiera projektets mél, resultat och aktiviteter
som krivs for att projektet skall leda till hillbara resultat och effekter, genom att synliggora sévil
omsesidiga samband som antaganden som ligger utanfér projektets ram, men som kan péaverka

mojligheterna till framgéng.

Angriper vi rétt problem och de verkliga orsakerna med ritt aktiviteter och insatser?
Med andra ord: Gor vi riitt saker?

* At forbittra genomforandet, tillsynen, uppfoljningen och efterféljande utvirdering genom att sitta
upp klart definierade projektmal och indikatorer som kan kontrolleras for att avgdra malen uppnitts

(kontrollerbara matt pé framgang).

Hur vet vi att vi ndr framgdng nér projektet hiller pi att genomforas?
Med andra ord: Arbetar vi pa ritt sirt?

LFA fungerar bist nir metoden anvindes i projektcykelns alla stadier. Under arbetet med att definiera
projektet, formulera och bedéma det, blir projektet allemer detaljerat fram till dess att det finns en
slutgiltig projekeplan. Kérnan i projektstrategin uttrycks i termer av insatsens logik, som sammanfattas
i vad man kallar en projektplaneringsmatris. Den matrisen ger en stabil grund fér genomférande,

uppfoljning, tillsyn och utvirdering av projektet.

LFA:s styrka dr att alla relevanta fragor, inklusive de antaganden som projektet bygger pa, provas i
varje stadium av projektcykeln och fors vidare till efterféljande stadium. P4 sé sitt liggs en fast grund
for kontinuitet och sammanhang mellan de olika stadierna. Detta systematiska tillvigagangssitt
underlittar definitionen av projektmodellen och den milj det skall fungera i, och méjliggor pa sa sitt
bittre planering, uppféljning och utvirdering. LFA-verktyget bidrar ocksa till 6kad 6ppenhet pé alla

nivier. Metoden underlittar dessutom kommunikationen mellan de berérda parterna.

LFA-metoden minskar i hég grad utrymmet f6r godtyckliga eller subjektiva beslut eftersom den redan
frin borjan tydliggor alla antaganden som projektet bygger pa. Metoden kan vara speciellt anvindbar
nir man ska ange de grinser inom vilket projektet maste fungera, genom att identifiera alla aspekter
som ligger utanfér den fackliga organisationens kontroll. Metoden ir ocksd praktisk genom att den
delar upp arbetet och ansvarsférdelningen, tidplanen for genomférandet och den detaljerade budgeten
i mindre delar. Det blir littare att gora strukturerade och systematiska rapporter i varje stadium av
projektcykeln. Detta bidrar ocksa till att olika projektdokumenten hinger ihop bittre och blir littare
att ldsa. Med hjilp av LFA 6verensstimmer varje stadium med 6vriga och forblir integrerade i projektet

som helhet, ocksa nir olika parter ir aktorer i de olika stadierna.
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3.2 Projektplaneringsmatris (PPM eller ”Logframe”)

I LFA anvinder man projektplaneringsmatrisen (PPM, eller "Logframe”, som den ocks3 kallas) for

att fa dversike over projektets mal och miljé. Matrisen 4r en standardmodell som man fyller i med
konkret information om logiken i projektarbetet utifrén en analys av den situation som skall férbittras.

Grunderna i matrisen framgar av figur 3.

Figur 3: Planeringsmatrisens grundliggande delar

MAL

MILJO

PROJEKT

Killa: NORAD, 1999

Projekeplaneringsmatrisens huvudsakliga delar ir ”mal”, det faktiska “projektet” och “miljon”:

* Med "Projekt” menas det som projektadministrationen bor kunna garantera; det handlar om faktorer
som projektadministrationen direkt kan paverka.

* "Milen” ligger utanfér projektadministrationens omedelbara rickvidd. Man vintar sig att projektet
skall ge betydande bidrag till férverkligandet av méalen.

* "Miljo” syftar pa de externa faktorer som ligger utanfor projektadministrationens kontroll. Dessa

faktorer kommer att ha stor betydelse for om projekeet lyckas eller misslyckas.

Om man identifierar avgorande externa faktorer i ett tidigt skede, blir det ldttare att vilja en
indamaélsenlig projekestrategi. Uppfoljning av bade méluppfyllelsen och de externa faktorerna under
hela projektets varaktighet, och insatser av atgirder baserade pa resultatet av uppféljningen, dkar

mojligheterna till framgéng.

Inom projektmatrisens huvudsakliga delar kan man urskilja olika nivéer, vilket framgar i figur 4.
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Figur 4: Projektplaneringsmatrisens olika nivier

Lt;ngsiktiga mal | Indikatorer Antﬂgmzden ‘)

Projekrmal Indikatorer ( Antaganden )

Forviintade Indikatorer ( Antaganden -)

resultat

Aktiviteter ( Antaganden -)

Insatser (input)

Killa: NORAD, 1999

I figur 4 har planeringsmatrisens grundliggande delar i (figur 3) anpassats genom att f5ljande nivaer

markerats:

* Inom ramen for "mal” (den 6vre vinstra rutan) finns tva nivéer. Det ldngsiktiga malet! dr den hogre
nivin, som projektet vintas bidra till att fdrverkliga. Projektmalet? syftar pd effekterna som projektet
vintas fa, nir projektet r slutfort. Pa dessa nivder har en ruta med indikatorer tillfogats — den
beskriver hur man skall mita maluppfyllelsen.

* Nir det giller det faktiska “projektet” (den nedre vinstra rutan) finns tre nivéer. De forvintade
resultaten avser produkterna som projektet vintas skapa under sin livstid. Aktiviteterna anger vilka
uppgifter som skall utforas inom projektet (det arbete som krivs) for att man skall na resultaten.
Insatserna handlar om medel och resurser som krivs for att aktiviteterna skall kunna genomforas.
Nir det giller forvintade resultat krivs ocksa indikatorer som anger hur man skall mita om
resultaten uppnas.

* I friga om miljén anges utctryckligen antagandena for varje angiven horisontell niva. Det handlar om

viktiga hindelser, villkor eller beslut som 4r nédvindiga for att man ska uppna malen pa lang sikt.

P4 detta sdtt blir projektplaneringsmatrisen en sammanfattning av projektet, som visar avgorande delar,

externa faktorer och forvintade foljder av ett framgangsrikt projektgenomférande.

LFA ir emellertid inte bara en analysmetod, utan erbjuder ocksa ett sitt att redovisa resultaten av dessa
analyser. Innan projektet pabérjas analyseras de problem som finns i den aktuella situationen. Utifrdn
den analysen kan man formulera projektmal och uttrycka dem i LFA-termer. Slutsatserna av analysen

sammanfattas i projektplaneringsmatrisen som férindras enligt nedan.

! Detta mal kallas ocksa “dvergripande mal” eller bara “mdl” i andra handlingar.

2 Kan ocksa kallas “kortsiktigt mal” eller “syfte”.
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Figur 5: Planeringsmatrisens utformning

Logiken i Indikatorer Kiillor for Antaganden
projektarbetet kontroll
Léngsiktiga mal
Projektmal
Féorvintade
resultat
Aktiviteter Insats Kostnader
Forutsittningar

Killa: NORAD, 1999

En projektplaneringsmatris i den hir formen har visat sig vara virdefull nir ett projekts mal och
bestindsdelar skall struktureras. Den ar darfor till hjilp bade nir projeke skall genomféras och

nir man skall utforma uppféljningen och utvirderingen. Dessutom kan matrisen vara ett effektivt
kommunikationsredskap, i synnerhet nir projekthandlingar standardiseras i enlighet med logiken i
projektarbetet.

Matrisen ir indelad i tre kolumner. Den forsta kolumnen och rutan lingst ner i den andra kolumnen
anger vad projektet konkret handlar om. Med LFA-terminologi kallas de logiken i projektarbetet, och
bygger pa en “malhierarki”:

* Projektmalet bidrar till det langsiktiga malet pd samma sitt som atgirder utanfor projektet gor.
* Genom att uppnd foérvintade resultat kommer projektet att bidra till att projektmalet uppnis.

* Dessa resultat kan i sin tur uppnds med hjilp av en rad aktiviteter, som kriver vissa insatser.

De tre éversta rutorna i andra kolumnen innehéller indikatorer for malen och de férvintade resultaten.
En indikator ir ett konkret matt som anges som en bestimd mingd, for utvirderingsindamal.

Dessa indikatorer méste dirfor ga act kontrollera objektivt. Da kan man fa veta om projektresultatet
uppfyller de krav som angivits genom indikatorerna for langsiktiga mal, projektmaél och férvintade
resultat. Eftersom aktiviteterna beskrivs som konkreta atgirder, dr det inte nddvindigt att ange nigra

indikatorer pa den nivén.

Indikatorer gor att logiken i projektarbetet kan omsittas i praktiken och bli mitbar. Med hjilp av
indikatorer kan man:

* Kontrollera om projektmélen och de forvintade resultaten ir genomforbara och hallbara.

* Gora resultatinriktad planering av resurserna (fysiska, minskliga och ekonomiska).

* Folja upp projektmal, resultat och aktiviteter.

Manga projekt syftar exempelvis till act mén och kvinnor skall delta pa jamlika villkor. Projektledningen

maste ange hur man skall mita mins och kvinnors medverkan i alla projekeaktiviteter.

I den tredje kolumnen anges vilka kontrollkillor som skall anvindas, vilket underlittar uppféljning
och utvirdering. Kontrolkillorna talar om hur, eller var, man kan s6ka information for att kontrollera
om man ndr det langsiktiga mélet, projekemalet och forviintade resultat, som redan gjorts operativa

med hjilp av indikatorer.
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Den fjirde, och sista kolumnen tar upp antaganden som projektplanerarna gor om externa faktorer.
Det ir vikeigt att ta hinsyn till dessa externa faktorer och de handlar om villkor, hindelser och/eller
beslut utanfér projektet, som méste foreligga for att projektfaktorerna pa varje niva skall leda till att
mélen pa den nirmast hdgre nivin uppnds (t.ex. “frvintade resultat” som leder till ’projektmal”).
Eftersom dessa faktorer ligger utanfor projektets kontroll dr de variabler som projektet inte kan péverka

alls, eller bara i liten utstrickning.

Sirskild uppmirksamhet méste dgnas 4t att ta med ytterligare dtgirder, "mérdarantaganden” och

forutsictningar.

* Ytterligare atgirder: For att handskas med antagandena maste ytterligare atgirder tas in i
projektplanen for att sa langt mojligt minska de risker som ar forenade med antagandena.

* "Mérdarantaganden” ir externa faktorer som skulle ta d6d pa alla méjligheter att genomféra
projektet. Om man uppticker ett mérdarantagande méste den delen av projektutformningen
omprovas.

* Forutsittningar dr externa faktorer som maste foreligga innan projektet startar.

Det finns grammatikaliska regler som man kan ta till for att formulera logiken i projektarbetet. I den
hir handboken formuleras mal som en process: de anger den situation man vill uppna som en process
som skall genomforas. Pa detta sitt tar man hinsyn till att projekeet dr en del av en bredare process

som bidrar till att den dnskade situationen uppstir. Resultaten formuleras som ett tillstind som skall

uppnés medan aktiviteter uttrycks som atgirder.

Dessutom rekommenderar vi att man anvinder "SMART-kriterier” fér att undvika att formuleringarna
blir f6r vaga. SMART ir en fdrkortning som stir for:

* Specifikt: man inrikear sig pa ett klart avgrinsat kompetensomrade

* Mitbart: for att framsteg skall kunna mitas

* Acceptabelt:  och accepteras i den aktuella miljon;

* Realistiskt: visar vad som ir realistiskt att uppna med hinsyn till antaganden och férutsittningar

* Tidsbegrinsat: och faststiller en tidsram for nir det skall vara fardigt.

Tabell 2: Exempel pa formulering av mal, resultat och aktiviteter

Lingsiktigt mal
Bidya till att forbattra forhandlingsstyrkan hos transportfackforeningar i sex regioner i virt land

Projektmal

Bygga upp en stark intern organisation inom transportfackforeningar i sex regioner i landet

Forvintade resultat
1. Ledarutbildning.

De transportfackforeningar som far stod leds av ett starks, kompetent och fornybart ledarskap
2. Organiseringsformdga.

Transportfackforeningarna har formdga att samla erforderliga krafter inom transportsektorn

Alketiviteter

Resultat 1. Ledarutbildning 1.1 Utbildning av nuvarande ledningar i effektivt ledarskap 1.2 Utbildning
av personal och tinkbara framtida ledare i ledarskap

Resultat 2. Organiseringsformdga 2.1 Forbittring av organisationernas strukturer 2.2 Utbildning av
Jacklig personal i organiseringsfirdigheter och -kunskaper
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3.3 Organisering av planeringsprocesser i samverkan

For att projektarbetet skall bli framgdngsrikt maste alla berérda parter ha en gemensam syn pa
problemen och pa vilka av dem som projektet skall gilla. Av den anledningen méste man dgna sirskild
uppmirksamhet it samverkan i planeringsprocessen. Det kan dstadkommas genom att man tillsdtter
arbetsgrupper med representation av berdrda parter, som deltar i projektplaneringsprocessen genom ett

eller flera seminarier som arrangeras for det indamalet.

Samverkan kraver dialog mellan berérda parter

Det finns naturligtvis manga andra sitt att organisera projektplaneringsprocessen pa. For att LEA-
metoden skall fungera vil, bor alla parter delta i analysen av de fragor som projektet giller. P4 sa sitt
fir man med synpunkter fran alla intressenter (t.ex. fackféreningen, de manliga medlemmarna, de
kvinnliga medlemmar, lokalbefolkningen) i projektutformningen. Det dr ocksa effektivt att ta med

dem i olika stadier av planeringsprocessen.

Nir detta gors dr det viktigt att se till att man skapar ritt atmosfir. Alla intressenter skall kinna sig
vilkomna att fritt diskutera de aktuella frigorna pé jimlika villkor. Fér att dessa seminarier skall bli

framgangsrika mdste man skapa forstielse och tillit mellan deltagarna.
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BILAGA: Terminologi

Tilltrade
Med tilltride menas att man kan anvinda en viss resurs. Att ha tilltride till en resurs innebir

emellertid inte automatiskt att man ocksa har kontroll dver den.

Antaganden
Viktiga hindelser, villkor eller beslut som maste intriffa/gilla eftersom de dr nodvindiga for att

projektet skall bli hallbart pa ling sikt.

Fordelar

Férdelar 4r vad minniskor far genom att anvinda sina resurser, som mat, energi, inkomst och status.

Samarbetsparter

Olika organisationer som deltar i genomférandet av ett projeke. Vi skiljer mellan:

* filtorganisation: den organisation med vilken projektet genomfors, i ett utvecklingsland eller ett land
som befinner sig i ett dvergdngsskede.

* internationell organisation: den organisation som ansvarar for uppféljning och slutlig
administrationen av multilaterala projekt.

* sokande organisation: den organisation som ansvarar for genomforande och administration av ett
projeke. I ett bilateralt projekt kan detta vara en nordisk eller nederlindsk fackliga organisation.
Filtorganisationen och den sékande organisationen kan ocksa vara densamma. I ett multilateralt
projeke dr det den internationella organisationen som ir sokande.

* givarorganisation: i de nordiska linderna och Nederldnderna, kan detta vara LO/FTF, SASK, LO-
Norge, LO-TCO eller FNV. De ir ansvariga infér forbunden och regeringen i sina respektive linder.

Gruppering

Gruppering av mél av samma art (i en medel-mél-riktning) inom méltridet.

Kontroll

Kontroll handlar om makten att fatta beslut om vem som har tillgdng till resurser, om vem som
skall dra f6rdel av négot och vilka férdelar det da skall handla om. Till exempel staten, regerings-
myndigheter, en etnisk grupp eller lokal ledare kan utéva kontroll 6ver resurser. Kontrollen éver

resurser ir som regel konsbaserad.

Langsiktigt mal

Det mal pd hogre nivd som projektet vintas bidra till att na.

Effektivitet

Vi betraktar utvecklingsprojekt som uppnir sina mél som effektiva.

Férvantade resultat
De resultat som projektet viintas uppnd inom den faststillda projekttiden. Genom att dessa férvintade

resultat uppnds, kommer projektet att bidra till att projektmalet uppnis.
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Gender
Gender ir ett begrepp som giller socialt definierade skillnader mellan kvinnor och min. Det syftar pa
inlidrda beteenden som ir kulturellt férankrade och som kan vara mycket varierande inom och mellan

samhillen, samt forandras 6ver tid beroende pa plats kultur.

Jamlikhet mellan kénen
Jimlikhet mellan kénen ir den situation man vill uppna, dir alla medlemmar av en milgrupp — bade

min och kvinnor — har tillging till fordelar och méjligheter att delta.

Konsbaserad arbetsindelning
Med detta menar vi socialt definierade, konsbaserade skillnader i fordelningen av arbetsuppgifter

mellan min och kvinnor.

Resultatindikatorer
Mact (direkea eller indirekta) med vars hjilp man kan kontrollera om man nir det lingsiktiga malet,

projektmalet eller resultaten.

Insatser (inputs)
De medel och resurser som krivs for att planerad projektverksamhet skall kunna genomforas. Det kan

handla om minskliga resurser, administrativ formaga, infrastrukeur, ekonomiska medel osv.

"Killer assumptions”

Externa faktorer (mordarantaganden) gor det omajligt att genomféra projektet med framging.

Logical Framework Approach (LFA)
Ett planeringsredskap som gor det lattare att identifiera problem och 18sningar och mojliggér planering av

projektet pé ett systematiskt och logiske sitt, genom att problem och lésningar grupperas inom en ram.

Foérutsattningar

Externa faktorer som méste finnas innan projektet startas.

Projektmal

Den situation som skall uppnds genom projektet.

Projektplaneringsmatris

En matris dr en standardmall som man for in konkret information i, for att analysera en situation

— i detta fall ett utvecklingsarbete — och gora en sammanfattande projektmodell som innehaller alla
avgorande delar, externa faktorer och férvintade konsekvenser av ett framgangsrikt genomforande av

projektet.

Resurser
Resurser ir allt som minniskor anvinder for att utfora sin verksamhet, som t.ex. mark, kapital, teknik,

insatsvaror, arbetskraft, tjanster och kunskap.
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Kon

Kon ir ett biologiskt attribut som bestdms innan vi f6ds och som f6rblir oférindrat.

SMART

SMART ir en forkortning som syftar pé reglerna for hur projektmal, projektresultat och indikatorer
skall utformas. Forkortningen star for:

* Specifikt: man inrikear sig pa ett klart avgrinsat kompetensomrade

* Mitbart: for att framsteg skall kunna mitas

* Acceptabelt:  och accepteras i den aktuella miljon;

* Realistiskt: visar vad som ir realistiskt att uppnd med hinsyn till antaganden och férutsittningar

* Tidsbegrinsat: och faststiller en tidsram for nir det skall vara fardigt.

Hallbarhet
Vi menar att utvecklingsinsatser som fortsitter att gynna lokala minniskor nir utvecklingsaktdren

fullfoljt sitt stod och lamnat omradet.
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